
GESUNDHEITSKONGRESS
 

DIE INTERPROFESSIONELLE PLATTFORM 

FÜR ENTSCHEIDUNGSTRÄGER AUS DEM GESUNDHEITSSYSTEM

07./08. JULI 2021 

STEIGENBERGER HOTEL & SPA 

3500 KREMS/WACHAU



AGENDA 

TAG

1 bis 09:30 Individuelle Anreise | Registratur | Welcome Coffee

09:30 Begrüßung & Einleitung 
 Mag. Elmar Rodler & Benedikt Weiss, MSc. | Projektleitung | LSZ

09:40 Einleitung 
 Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns | Professor |  
 Alpen-Adria-Universität Klagenfurt & Karl Landsteiner Institut für Krankenhausorganisation

09:45 Learnings und Herausforderungen aus der Covid-19 Krise 
 Dr. Katharina Reich | Chief Medical Officer/Sektionschefin | BMSGPK

10:00 Podiumsdiskussion:  
 Das österreichische Gesundheitssystem zwischen Innovationsdrang und Kostendruck –  
 Eine Diskussion über Trends und deren Auswirkungen auf die Jahre 2021 bis 2025 
  
 GD DI Mag. Dr. Hans Aubauer, CFA | Generaldirektor | Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen SVS 
 Dr. Silvia Bodi, MSc | Stellvertretende Direktorin | NÖ Landesgesundheitsagentur 
 Dr. Franz Harnoncourt | CEO | Oberösterreichische Gesundheitsholding 
 KR Mag. Julian M. Hadschieff | Vorstandsvorsitzender | PremiQaMed Group 
 Dr. Katharina Reich | Chief Medical Officer/Sektionschefin | BMSGPK

11:00 Kaffee- & Networkingpause

11:30 WORKSHOP 1 - parallel für alle Arbeitskreise

12:30 Mittagessen | Business Networking Lunch im Hotelrestaurant

13:40 WORKSHOP 2 - parallel für alle Arbeitskreise

14:40 Short Break zum Raum wechseln

14:55 WORKSHOP 3 - parallel für alle Arbeitskreise

15:55 Short Break zum Raum wechseln

16:10 WORKSHOP 4 - parallel für alle Arbeitskreise

17:10 Kaffee- & Networkingpause

17:30 Die große Manipulation: 
 Wie Fake News und Verschwörungsmythen das Denken beeinflussen -  
 aber wir auch mit Fakten gegensteuern können 
 Ingrid Brodnig | Journalistin, Buchautorin & Kolumnistin

18:15 Tageszusammenfassung & Ausblick auf den 2. Kongresstag 
 Mag. Elmar Rodler & Benedikt Weiss, MSc. | Projektleitung | LSZ

19:30 Abendessen im Hotelrestaurant

21:30 Weinverkostung und Get-together an der Hotelbar und Übertragung EM-Halbfinale

 MITTWOCH,  07. 07. 2021 TAG

2 08:55 Tageseröffnung & Einleitung

09:00 Podiumsdiskussion:  
 Von Selbsthilfe zu PatientInnenperspektive -  
 Ein Schlüssel für mehr Qualität und Sicherheit im Gesundheitssystem !? 
 
 Dr. Gerald Bachinger | Sprecher der PatientenanwältInnen | NÖ Patienten- und Pflegeanwaltschaft 
 Prof. Dr. Eugen B. Hug | Medizinischer Direktor & Co-Geschäftsführer | MedAustron 
 Ao.Univ.-Prof. Dr. med.univ Gabriela-Verena Kornek | Ärztliche Direktorin | AKH Wien 
 Dr. Harald Mayer | Vizepräsident | Österreichische Ärztekammer  
 Helga Thurnher | Präsidentin | Selbsthilfe Darmkrebs & Obfrau | Die Allianz onkologischer PatientInnenenorganisationen

10:00 Kaffee- & Networkingpause 

10:20 WORKSHOP 5 - parallel für alle Arbeitskreise 

11:20 Short Break zum Raum wechseln

11:30 WORKSHOP 6 - parallel für alle Arbeitskreise

12:25 Kaffee- & Networkingpause 

12:40 Lassen Sie Ihre Identität nicht unbeaufsichtigt! 
 Eine Keynote über Identitätsklau, digitale Abgründe sowie Schutz- und Erste-Hilfe-Maßnahmen 
 Tom Weinert | Experte für Internetkriminalität

13:25 Zusammenfassung & Schlussworte 
 Mag. Elmar Rodler & Benedikt Weiss, MSc. | Projektleitung | LSZ

13:55 abschließendes Mittagessen & Kongressausklang im Hotelrestaurant 

 DONNERSTAG,  08. 07. 2021 

MODERATION

ASSOC.-PROF. DIPL.-KFM. DR. GUIDO OFFERMANNS
Professor | Universität Klagenfurt & Karl Landsteiner Institut für Krankenhausorganisation &  
Die Allianz onkologischer PatientInnenorganisationen 

Guido Offermanns lehrt und forscht als assoziierter Professor am Institut für Organisation, Personal und Dienstleistungsmanage-

ment in der Abteilung Personal, Führung und Organisation der Universität Klagenfurt. Zudem ist er ebenfalls Leiter des Instituts für 

Krankenhausorganisation der Karl Landsteiner Gesellschaft. Seine Forschungsfelder sind nationale und europäische Gesundheits-

politik, Steuerung in Gesundheitssystemen, Qualitätsmanagement sowie Organisations- und Personalentwicklung in der Gesund-

heitswirtschaft. Ein weiterer Schwerpunkt seiner Tätigkeit liegt in der akademischen Weiterbildung für Health Professionals.

Programmänderungen vorbehalten!

LSZ CONSULTING GESUNDHEITSKONGRESS



WS 1 11:30 - 12:30 WS 2 13:40 - 14:40 WS 3 14:55 - 15:55 WS 4 16:10 - 17:10 WS 5 10:20 - 11:20 WS 6 11:30 - 12:25

AK 

1 SAP geht in die Cloud –
Leitlinien und Orientierung für  
Unentschlossene

 

Walter Schinnerer
DSAG & ITSV

Mit SAP zum intelligenten Kranken-
haus - Innovative Technologien für 
ein nahtloses Patientenerlebnis.

Janina Bock, B.A.  & 
Mag. Helmut Ehrenmüller
SAP Österreich

Ein- und Ausblicke aus dem  
Ministerium des Bereich  
öffentliche Gesundheit

 

Verena Nikolai
BMSGPK

Potenziale für Robotik-Einsatz im 
Krankenhaus  
 

 
 
FH-Prof. Dr. Johannes Kriegel, MBA MPH
FH Oberösterreich

Choosing Wisely – Vermeidung von 
Über- Unter- und Fehlversorgung 

 

Dr. Gerald Bachinger
NÖ Patienten- und Pflegeanwaltschaft

Zusammenarbeit im Krankenhaus 
nach Covid-19: Was kommt, was bleibt, 
was geht?
 

Dr. Maria Laura Bono, MSc & Dr. Gerhard Knor
ICG – Integrated Consulting Group

AK 

2 Wie sicher sind Ihre Systeme, wenn 
der Service-Techniker kommt?

Daniel Bühler
Trend Micro

Was Sie schon immer über Hacker 
wissen wollten! –
Ein Blick hinter die Kulissen der 
Cyberkriminalität

Florian Bogner
Bee IT Security

1 Jahr Corona im Orthopädischen 
Spital Speising. Und wie wars bei 
Ihnen? – ein Erfahrungsaustausch

OA Dr. Friedrich Orlicek, MA 
Orthopädisches Spital Speising &
Dana Öhlknecht 
KH der Barmherzigen Brüder Wien

Die Behandlung von Orphan  
Diseases (seltene Krankheiten) in 
der rechtlichen Praxis

RA Dr. Gerald Ganzger
LANSKY, GANZGER & Partner Rechtsanwälte

PatientInnensicherheit messen – 
Wie geht das?

Mag. Dr. Šehad Draganović &  
Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns 
Universität Klagenfurt & Karl Landsteiner 
Institut f.ür Krankenhausorganisation

Wo steht die Selbsthilfe in Österreich  
- welche Bedeutung hat sie? 
 
 
Helga Thurnher
Selbsthilfe Darmkrebs & 
Die Allianz onkologischer  
PatientInnenorganisationen

AK 

3 Herausforderungen durch  
steigenden Pflegebedarf

Leonie Holzweber, MPH, BScN &  
Mag. Brigitte Juraszovich
Gesundheit Österreich

Ärzteausbildung der Zukunft: 
Konzepte und Ideen um wieder ins 
Spitzenfeld zu kommen

 

Dr. Gerald Gingold
Ärztekammer für Wien & ÖÄK

Praktische Ansätze einer  
effizienten Digitalisierung von  
Dokumentationsprozessen

Dr. Michael Ullmann & Vlad Bilc, Bakk. 
Nuance Communications

Personalisierte Medizin:  
Wohin entwickelt sich unsere  
medizinische Versorgung?

Dr. Brigitte Steininger
Ärztekammer für Burgenland &  
LKH Kittsee

Multidisziplinäre Teamarbeit in 
der onkologischen Versorgung am 
Beispiel von Tumorboards und der 
PatientInnenperspektiv

MMag. Andrea Schweiger &
Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns
Karl Landsteiner Institut 
f.ür Krankenhausorganisation

Rechtliche Aspekte von Teleworking 
in Gesundheitsberufen

 

Mag. Dr. Martin Huger, LL.M.
HUGER Rechtsanwalt

AK 

4 Konzepte zur Entlastung
der Spitalsambulanzen

 

Dr. Eiko Meister
Ärztekammer f. Steiermark &  
Univ.-Klinikum Graz

Risikomanagement in Gesundheits-
einrichtungen: CIRS alleine reicht 
nicht. Auf die Sicherheitskultur 
kommt es an! 

Dr. Gerhard Knor & 
Mag. Franz Schwarenthorer, MAS
ICG – Integrated Consulting Group

Welche Skills benötigt ein Arzt
in Zukunft? Data Analytics, 
ITKnowhow, Mediator, ...

Dr. Christoph Steinacker
Österreichische Ärztekammer

AK 

5 Selbsthilfe vs.  
PatientInnenorganisation -  
Das neue Selbstverständnis der 
PatientenvertreterInnen hin zu 
aktiver Patient Advocacy

Claas Röhl & Mag. Sabine Spitz
Die Allianz onkologischer PatientInnen- 
organisationen & EUPATI Austria

Der Benefit multidisziplinärer  
Zusammenarbeit für PatientInnen am 
Beispiel eines  
Polypharmazie-Projekts

Prim. Prof. Dr. Gerald Ohrenberger MSc
Haus der Barmherzigkeit & 
Mag. Claudia Wunder, MBA, aHPh 
Universitätsklinikum St. Pölten - Lilienfel

 „Nothing about us -without us“ - 
Praktische Ansätze zum Einbezug 
der PatientInnenperspektive in die 
Versorgung
 

Anita Kienesberger, MA

CCI Europe & Die Allianz onkologischer 
PatientInnenorganisationen

Der Ruf nach einheitlichen  
Vorgaben für eine Standardisierung 
in der PatientInnen- und  
MitarbeiterInnensicherheit

Bettina Koch, MBA, CHRM
Krankenhaus der Barmherzigen  
Brüder Wien

Die Pflege in der Rehabilitation - 
Teil eines multiprofessionellen 
Versorgungsteams

Monika Gebeshuber, MSc.
SKA Rehabilitationszentrum Gröbming

Patientenzugang zur Spitzenmedizin – 
Beispiel MedAustron Ionentherapie

Prof. Dr. Eugen B. Hug
MedAustron

TAG 1 TAG 2

Anordnung und Zeiten der Workshops können sich noch ändern! Anordnung und Zeiten der Workshops können sich noch ändern!
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 LOCATION  

 DER 

 VERANSTALTUNG 

STEIGENBERGER HOTEL & SPA KREMS

AM GOLDBERG 2
3500 KREMS/WACHAU 

WWW.STEIGENBERGER.COM/KREMS

 LSZ EVENTS  APP 

 ALLE INFOS 

 IN DER APP! 

DIGITALE AGENDA
TEILNEHMERÜBERSICHT
LIVE-VOTING 
& FEEDBACK

KONTAKTAUFNAHME MIT 
VERANTWORTLICHEN
PUSHMITTEILUNGEN ÜBER 
WICHTIGE EREIGNISSE
U.V.M

Unsere Veranstaltungen werden 
durch die „LSZ Events“-App unterstützt 
und diese begleitet Sie mit folgenden 
Funktionen durch das Event:

Download auf 
lsz-consulting.at/app



KONGRESSTEAM 

MAG. ELMAR RODLER 
+43 (1) 50 50 900 - 78
elmar.rodler@lsz.at

JEANNINE MAYR, M.A.
+43 (1) 50 50 900 - 91 
Konferenzhandy: +43 676 470 05 11 
jeannine.mayr@lsz.at

GESCHÄFTSFÜHRER

KONGRESSORGANISATION

INFOS
 

LOCATION
STEIGENBERGER HOTEL & SPA KREMS
Am Goldberg 2
3500 Krems/Wachau
+43 (0) 2732 71010  
www.steigenberger.com/krems

Zimmercheck-In ab 16.00 Uhr
Zimmercheck-Out bis 11.00 Uhr

TEILNAHME
 
Veranstaltungspauschale € 395,- (exklusive MwSt.)
Der Preis beinhaltet die Teilnahme an der Veranstaltung, 
Nächtigung, Vollpension (inklusive alkoholfreier Getränke während 
der Pausen und des Essens und beim abendlichen Get-together).

STORNOBEDINGUNGEN
 
Eine kostenlose Stornierung der Teilnahme auf Kongressen ist 
bis zwei Monate vor der Veranstaltung möglich. Bei Stornierung 
bis zum letzten Monat vor Veranstaltungsbeginn werden 
Stornokosten in Höhe von 50% der Kongresspauschale in 
Rechnung gestellt. Bei Stornierung innerhalb des letzten Monats 
vor Veranstaltungstermin werden 100% der Kongresspauschale 
verrechnet. Die Stornoerklärung bedarf der Schriftform.

IMPRESSIONEN 

Unsere Veranstaltungs-Fotos finden Sie unter  
www.facebook.com/LSZConsulting 
 
QUELLEN 

Cover Foto: © Shutterstock/Monster Ztudio

BENEDIKT WEISS, MSC.
+43 (1) 50 50 900 - 75 
Mobil: +43 664 888 730 51 
benedikt.weiss@lsz.at

PROJEKTLEITUNG

 UNSERE PARTNER 

IN KOOPERATION MIT



THE WAY 
TO NETWORK
since 1988

LSZ

Gußhausstraße 14/9
A-1040 Wien
+43 1 50 50 900

www.lsz.at

LSZ

Gußhausstraße 14/9a
A-1040 Wien
+43 1 50 50 900

www.lsz.at


