
BRANCHENKONFERENZ
BEHÖRDEN
16. SEPTEMBER 2021
ANDAZ VIENNA AM BELVEDERE



AGENDA 

ab 08:30 Registratur & Willkommenskaffee

09:00 Begrüßung der Teilnehmer:innen & Hinweis zum Ablauf 
 Gudrun Keindl, MA | Projektleitung | LSZ 
 Dr. Gerhard Friedrich | Geschäftsführer | 360PM Dr. Friedrich & Partner

09:05 KEYNOTE 
 Auf einmal kamen sie alle gleichzeitig zu uns. Leistungen des AMS während und nach Corona. 
 Dr. Johannes Kopf, LL.M. | Mitglied des Vorstandes | Arbeitsmarktservice Österreich

09:30 PANEL TALK 
 Die neue Rolle der öffentlichen Verwaltung: Welche Lehren wurden aus der COVID19-Krise gezogen? 
 Moderation: Dr. Gerhard Friedrich | Geschäftsführer | 360PM Dr. Friedrich & Partner 
  
 Ing. Mag. Martin Hackl, Bsc. | Chief Digital Officer | Bundesministerium für Justiz 
 Bernhard Krabina | Teamkoordinator für Europäische Governance und Städtepolitik |  
 KDZ - Zentrum für Verwaltungsforschung Managementberatung & Weiterbildung    
 Univ. Prof. Dr. Reinhard Posch | CIO des Bundes, Leiter „Digitales Österreich“ | Bundeskanzleramt 
 DI Mag. Günther Tschabuschnig | CIO | ZAMG - Zentralanstalt für Meteorologie und Geodynamik

10:30 USP PITCH  
 Bureau van Dijk, Veritas

10:35 Kaffee- & Networkingpause

11:20 Die GEM2GO Plattform, digitale Bürgerkommunikation im Jahr 2021 
 Ing. Mag. (FH) Michael Kölbl | Geschäftsführer | RIS 

11:40 Defcon 1: Die Stufen bei der Abwehr von Ransomware - Von Menschen, Prozessen, Backups und  
 Medienbrüchen  
 Ralf Damerau | Country Manager ALPS | Veritas

12:00 Integrierte Unternehmensprozesse als SaaS-Lösung - Erfahren Sie, wie eine moderne ERP-Lösung zügig  
 eingeführt werden kann und die Basis für weitere Digitalisierungsschritte bietet. 
 Michael Perfler | Geschäftsführer | Phoron Cloud 
 Gernot Stöger-Knes | Managing Consultant | Phoron Cloud

12:10 Servicedesk Insourcing mit ServiceNOW 
 Mag. Ing. Martin Karanitsch | Leiter IT-Betrieb und Services | Österreichische Post

12:30 Die selbstfahrende Organisation 
 Mag. DI Florian Schnitzhofer | Geschäftsführer | ReqPOOL

12:40 Einsatz von Unternehmensinformationen in Organisationen der öffentlichen Verwaltung 
 Christian Steinbauer | Associate Director, Sales Manager | Bureau van Dijk Electronic Publishing

 DONNERSTAG,  16. 09. 2021 



 DONNERSTAG,  16. 09. 2021 

13:00 Business Networking Lunch

14:15 KEYNOTE 
 Digital Buddy - der smarte elektronische Assistent 
 Mag. Wolfgang Klinger | Digital Government & Innovation | Bundesrechenzentrum 

14:45 KEYNOTE 
 Aktuelle Cyber-Bedrohungslage: Angriffe gegen BMEIA, Landkreis Anhalt-Bitterfeld, Salzburgmilch ua. Lehren  
 für Behörden  
 Mag. ObstdG. Walter Unger | Leiter Abt. Cyber Defence | BM für Landesverteidigung und Sport 

15:15 KEYNOTE 
 Digitales und Wettbewerb - Bilanz und Ausblick 
 Dr. Theodor Thanner | Generaldirektor | Bundeswettbewerbsbehörde

ab 15:45 Get Together in der Aurora Rooftop Bar

Programmänderungen vorbehalten!
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 IN DER APP! 

DIGITALE AGENDA
TEILNEHMERÜBERSICHT
LIVE-VOTING 
& FEEDBACK

KONTAKTAUFNAHME MIT 
VERANTWORTLICHEN
PUSHMITTEILUNGEN ÜBER 
WICHTIGE EREIGNISSE
U.V.M

Unsere Veranstaltungen werden 
durch die „LSZ Events“-App unterstützt 
und diese begleitet Sie mit folgenden 
Funktionen durch das Event:

Download auf 
lsz-consulting.at/app



VERANSTALTUNGSKALENDER HERBST 2021

EMPLOYEE EXPERIENCE SUMMIT
Andaz Vienna Am Belvedere, Wien 

Employee Experience (EX) Design als strate-
gisch entscheidendes Handlungsfeld kommt 
sukzessive auch in Österreichs Unternehmen 
an. Wir widmen uns einen ganzen Tag den 
wichtigsten Aspekten zu diesem Megatrend.

THE FUTURE WORKPLACE
Hilton Vienna Park, Wien

Fachkonferenz für Digital Workplace Themen 
in Österreich - Cases & Updates

22.-23.
SEPT.

5.
OKT.

30.
SEPT.

21.
SEPT.

03.-04.
NOV.

CIO KONGRESS
Congress, Loipersdorf

Informations- und Erfahrungsaustausch von
CIOs und Managern aus Fachabteilungen
untereinander, sowie CIOs mit den Experten
der Anbieterunternehmen

10.-12.
OKT.

FUTURE OF WORK WEST
TAUERN SPA, Kaprun 

Die Arbeitswelt unterzieht sich einem 
radikalen Wandel. Um in diesem Transfor-
mationsprozess up-to -date zu bleiben, ist 
es essentiell, sich branchenübergreifend mit 
Entscheidungsträgern auszutauschen.

CYBER CRIME FORUM
Kavalierhaus Klessheim, Salzburg 

Insights to Secure your Company - Strategie 
Event für IT-Security Verantwortliche

UXCON VIENNA 
Ankersaal Brotfabrik, Wien

uxcon vienna is a conference gathering 
people who are interested in the field of 
UX Research and UX Design. Our aim is to 
establish an international platform for ux 
enthusiasts, providing high-value knowledge 
transfer and enlarging the network of young 
professionals.

21.-22.
OKT.

LSZ SECURITY & RISK  
MANAGEMENT KONGRESS
Congress, Loipersdorf

INSIGHTS for EXPERTS - das jährliche Meetup 
der österreichischen IT-Security Szene

09.-10.
NOV.

INNOVATION SUMMIT BANKING & 
INSURANCE
Congress, Loipersdorf

Der Innovation Summit dient als  
Wissensplattform zum interdisziplinären 
und branchenübergreifenden Austausch für 
EntscheiderInnen sowie Digitalisierungs- & 
Innovationstreiber der Banken- &  
Versicherungsbranche. 
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 UNSERE PARTNER 

KONFERENZTEAM 

GUDRUN KEINDL, MA 
+43 676 620 5210
gudrun.keindl@lsz.at

SUSANNE MARIEL, B.A. 
+43 1 50 50 900 76 
susanne.mariel@lsz.at 

PROJEKTLEITUNG

KONFERENZORGANISATION

INFOS

LOCATION 

ANDAZ VIENNA AM BELVEDERE
Arsenalstraße 10, 1100 Wien

IMPRESSIONEN 

Unsere Veranstaltungsfotos finden Sie unter  
https://www.lsz.at/events/branchenkonferenz-
behoerden-2021
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