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Effiziente Informationsverarbeitung … 

Top 5 Motivationen für Unternehmen? 

• Vereinfachung von Abläufen 

• Informationen jederzeit verfügbar 

• Kaum Ablageaufwand 

• Effiziente Kommunikation 

• Bessere Nachvollziehbarkeit 

Typische Themenfelder 

• Digitaler Posteingang (Mailroom) 

• Digitale Eingangsrechnungserfassung 

• Lieferantenakte 

• Auftrags-/Projektakte 

• Kundenakte 

• Personal- und Bewerbungsdossiers  

• Vertrags- und Rechtsdossiers 

• Output Management 

• Digitale Dokumentenerstellung 
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… und die Österreichische Post AG? 

Was ist dabei zu beachten? 

• Abläufe bzw. Prozesse 

• Sicherheit 

• „Make or Buy“ 

• Wirtschaftlichkeitsrechnung 

• Rechtliche Rahmenbedingungen 

• Technik   

• Dienstleistungsservices 

 

Wie passt das zusammen? 

• Zeitlicher Aspekt 

• Verarbeitung 

• Datensicherheit 

• Kundenorientierung 

• Kostenoptimierung 
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Mail Solutions – Business Lösungen der 

Österreichischen Post AG 
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Dualer Versand 

Die Kompetenzen der Österreichischen Post 

Date

nsic

herh

eit 

Datensicherheit Physischer Ein- und Ausgang 

Eletronischer Ein- und Ausgang 

Effizienz und Nutzen 
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Eine Success Story aus der Praxis 

Überblick 

• Nummer 1 in Österreich – 105 Millionen Images in 2013  

 

• 8x in Österreich und 1x in der Slowakei  

> 250 Mitarbeiter 

 

• 30 Jahre Erfahrung 

 

• 100%ige Tochter der Österreichischen Post AG 
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Scanpoint integriert Ihre Eingangsdokumente 

Briefpost 

UNIQA, T-Mobile, H3G, 

SAP, … 

Vertriebspartner 

UNIQA, H3G 

E-Docs/E-Rechnung 

ÖBB, DB-Schenker, Agrana, 

RI-Solution, … 

Fax 

H3G, ABB, T-Mobile, Angst&Pfister, … 

E-Mail 

TMS, Senator, T-Mobile, … 
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Effiziente digitale Rechnungszustellung 

Registrierung Briefzentrum Aufbereitung 

Digitalisieren Extraktion 

Indizierung 

Briefe 

Kunde 

Datenbankabgleich 
Bild- & Metadaten 

per SSH FTP 

Klassifikation 

Fax 
E-Mail 
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Aufbereitung und Digitalisierung 

• Öffnen, Entnehmen, Bindematerialien entfernen, 
Umsortieren 

• Aufbringen des Barcodes am Dokument 

• Aussortieren von nicht zu digitalisierenden 
Dokumenten 

• Zuführen der Stapel zum Digitalisieren 

• QS Stichproben durch Kontrolle der Imagequalität 
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Verarbeitung elektronischer Dokumente 

Verarbeitung 

Konvertierung 
Rechnung1.pdf 

Klassifikation,  

Extraktion,  

Indizierung,  

Datenbankabgleich 

Datenlieferung 

BB0999_0000001_20121128.xml 

BB0999_0000001_20121128.pdf 

Kopieren und umbenennen der Datei 

<?xml version= … 

… 

  <NAME value=“Rechnung1.pdf" /> 

… 

</document> 
SFTP Server 

Elektronischer  
Eingang 

E-mail 
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Klassifikation, Extraktion und Indizierung 

Datenbankabgleich 

• Anlieferung der 
Stammdaten über 
SFTP 

• ZIP File bei mehr 
als 100MB 

• Verwendung von 
Deltafiles 

• Professionelle OCR-Software 

• Nachbearbeitung durch kompetente Mitarbeiter 

Klassifikation 

Extraktion 

Indizierung und  

Vervollständigung 
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Datenlieferung 

SFTP-Root 

|--- Export 

| |--- D20120124_T133425_BB0999.ZIP 

| |--- D20120124_T143425_BB0999.ZIP 

| |--- D20120124_T144025_BB0999.ZIP 

| |--- D20120124_T145425_BB0999.ZIP 

… 

| |--- D20120124_T151425_BB0999.ZIP 

| |--- D20120124_T153425_BB0999.tmp 

… 

| 

… 

|--- Import 

| | -- BB0999_suppliers_BB.zip 

| | -- BB0999_suppliers_BB_delta.zip 
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Ihr Nutzen durch Outsourcing 

• Focus auf Ihre Kernkompetenzen 

• Schnellerer Projektstart 

• Geringere Initialkosten (HW, SW, Know How)  

• Leistungsabhängige und geringere laufende Kosten 

• Weniger Ressourcenbindung bei Ihnen 

• Stets aktuelle Technologien 

• Frühere Lieferung der elektronischen Dokumente 

• Kürzere Durchlaufzeiten - automatische Verarbeitungs- und Buchungsprozesse  

• Ortsunabhängige Verarbeitung von Dokumenten  

• Standardisierte, dokumentierte Prozesse (Compliance Richtlinien) 

• Dokumentenverarbeitung ist unsere Kernkompetenz 
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Scanpoint als Ihr optimaler Partner 

• Scanpoint 100%ige Tochtergesellschaft der Österreichischen Post AG 

• Als Marktführer in Österreich haben wir die notwendigen Kapazitäten für Ihren 

Auftrag – umgehender Projektstart ist möglich! 

• Flächendeckendes Netzwerk an Produktionsstätten und Logistikzentren 

• Direkte und standardisierte Übergabestellen in den Logistikprozessen 

• Scanpoint und Post garantieren eine langfristige stabile Partnerschaft 

• Größtmögliche Vertraulichkeit - strenger Datenschutz und Postgeheimnis 

• Fundierte technische und fachliche Kompetenz 

• Langjährige Erfahrung mit hochvolumigen Aufträgen durch namhafte 

nationale und internationale Referenzen 
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Unsere zufriedenen Kunden 
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Kontakt 

Mag. Roland SPITZHIRN 

Geschäftsführung 

 

Scanpoint GmbH 

Haidingergasse 1,  

1030 Wien 

 

Mobil: +43(0)664 624 1490 

E-Mail:   roland.spitzhirn@scanpoint.at 

   

Internet: www.scanpoint.at 

 

Diese Präsentation kann rechtlich geschützte und vertrauliche Informationen enthalten 
und ist urheberrechtlich geschützt. Die Verwendung, Weitergabe oder Vervielfältigung 
dieser Präsentation zur Gänze bzw. auszugsweise ist ausschließlich mit der 
Genehmigung der/des Verfasserin/Verfassers gestattet. 
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