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Fihrender Anbieter von Forder-
und Lager-Systemen
Integrierte Logistik-Lésungen

MalBgeschneiderte Systeme auf
Basis von Standardmodulen

Breiter Branchenzugang: 5.000
Installationen

ca. 1.700 Mitarbeiter
ca. 380 Mio. EUR Umsatz
Zentrale in Osterreich

Gesellschaften in Europa,
China, Nord- und Stidamerika




Anforderungen an die Losung

Flexible elektronische Akten una
nachweisbare Ubermittlung von

ecm|TGW
T

Dokumenten

Verteilte Datenhaltung und Performance

Innovative Projektvorgehensweise




Flexible Akten

Sprachunabhangigkeit

Verteilte Speicherarchitekturen
CAD-Einbindung
Zukunftssichere Architektur




. N | Osung mit Doxis4 — der integrierten
LOXiIS Enterprise Content Management Suite

SCALE YOUR BUSINESS

der SER.




Flexible elektronische Akten

Fine Plattform fur alle Arten von Akten
Projekt-Akte

Kunden-Akte

Produkt-Akte

Abteilungs-Akte

Alle Dokumente, Zeichnungen, E-Mails
weltweit im Zugrift.

Generisches Datenmodell
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Arbeiten in Akten — Interne Projektakte

S Internal project
= Conceptual Design
----- _T_l_J Initial Request
----- ‘31 Spedifications (10]
#_JLegaI 1)
#_JPro_lect Management (92)
#__JProJect Controlling / Review (7]
#JEI"IQIFIEEFII"IQ & Design [33)
#:'JTotal Quality Management
#_JPro_lect Marketing [16)
#JMECIIE [Photos, Videos)
#JCorrespondence / Meetings (1285)
Project Documentation (51)
%Dynamlc Folders
E----:;all Documents
related Drawings
Zrelated e-mails
_'1_-!5‘ related Media [Photos, Videos)

Aktenregister

[7E search Records - 1. rl‘f} / AS: IT-Compliance | 72 search Documents rlf}_a' AS-30802: IT coor...rlﬂ;‘ KDR - King Drive /lf} /AS ECM - gro.., X ]

Archive
Internal project record

Aktendeckblatt

Internal project information | Permissions & Replications |

IC Number
Project Mame
Project Mumbers

Business Unit

Account Manager

Sub-Managers

Project Units

Project Status

Order Date

Tags

Remark

Mavision: Search for project-number, -name or mandant:
A% ECM - group-wide Enterprise Content Management
300027,300170
HOLD,MECH

TOW Project Manager GEB
GEEB, GRT,ASP,5CA WAE BEX, MUR, SKD,KOA BUF
HOLD,HOLD,HOLD, HOLD, MECH, TSLIBER, ERIT, SPRLITAL

Crder v] External ID AS-5TTT

* Handowver Date o - -

(o]

Document Butler

Document Butler

| Import from Document Butler |

|:| Displays each document for indexing

Initial document fields (* marked are mandatory)

Document Type 1*

Document Type 2*

Subject

[
[

Process Step™ [ v]
[

Language [

Tags

Messages

[ Open Directory

[ select Folder (Public Folder) ]
[ Export eMails (Public Folder] ]
Import Path

Log-file fwrite access) DX4-winCube-Impaort.log E

D Create Mew Migration Mode (instead of using the
selected static node)]

[ Simulate ]

[ Import all ]
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Arbeiten in Akten - Kunden Projektakte

E Search Records - L. rE} {AS: IT-Compliance | 33 Search Documents rE}a AS-30802: IT coor...rE}; KDR. - King Drive ... r@ { A5 ECM - group... I ﬁSearch Records - P/E} SPRIOOT

E@Pro_lect

B

Bid / Mo Bid
SALES
Initial Request - RFQ)
ﬁﬁmalysis
Layout / Material Flow / Drawings (1}
ﬁEqmpment Design

Schedule / Resource Planning
ﬁljl:ost Calculation

#Proposals

‘g Media (Photos, Videos)

Carrespondence / Meetings (4)

Travelling
Legal / Contract

ﬁstage Gate - Process

Transmittals
Transmittals
Handover SALES -> REALIZATION

E%REALIZA‘I‘IDN
Project Management
ﬁleeneral Arrangement Layouts / Material Flow
}lchhedule / Resource Planning
Project Controlling / Review
[]ﬁEngmeermg
ﬁleurchasmg
----}QProductlon [ Assembling / Dispatch
----ﬁljlnstallatmnfComm|55|on|ngIRamp Up
#Trammg
}QUser Manual / Documentation
}leedm [Photos, Videos)
#Correspondence / Meetings
= Travelling
i Invoicing

User Manual / As Built Documentation

LIFE TIME SERVICES
A General
Proposals

Service and Maintenance

T | 3

Akte LVeranpfungen LVErwendung J

-~

m

-

| p Tl Register 'Correspondence [ Meetings' durchsuchen ...

Ziehen Sie einen Spaltenkopf hierhin um zu gruppieren

| | Thread ¢ ||| Created On  [=||Sender [+ Recipients |+ Direction
||Z|_] 1 Budget Mechanical Equipment List 05.10.2013 13:25:41
Iﬂ_j 2 FGW request for proposal for Rum Plant in Colombia 05.10.2013 13:26:14
E‘_j 4 Rum Plant Case Sizes by Line, Rev. O-Revised 08.10.2013 13:26:42
q 3 TGW Systems Proposal Q205557 for Fabrica de Licore 08.10.2013 08:51:55 Bronsema Jlim Gagnon Kelly

Dokumentliste des Registers

< | 1
Deckblatt\,\_Dokumentenliste L_ Attribute




ser  Nachweisbare Ubermittlung

r Anwender | a

Empfanger,ZBRusl
SAP,Exchange,l..

Trefferliste

Transmittal
Akte

Versand@uslosen




Verteilte Architektur

GGGGG

Storage Services in allen Landern

Die Doxis4 IntraCloud repliziert
proaktiv

Metadaten-bezogen
weltweit

Schnellstmoglicher Zugrift und zentrale
Hoheit Uber das System



ser  Verteilte Architektur

Sandort USA Sandort China | 4.

&

Doxis4
IntraCloud
Replikation

| Fulltext Workfow
Service Service

Zentrales Datacenter Wels




ser Replikation und Rechte

ﬁ Search Records - L. rE) / AS: IT-Compliance r@ Search Documents rE);'AS-BOSOE: 1T coor...rE),a' KDR - King Drive ... r@; AS: ECM - group... r@Search Rec

EI--@ Project
Bid / No Bid e
SALES :
Initial Request - RFQ Project record
Analysis

Layout / Material Flow / Drawings (1) — —
Equipment Design Praject information | Permissions & Replications
Schedule / Resource Planning

Cost Calculation Access Groups

Proposals
TS Access Users |

Project Management
General Arrangement Layouts / Material Flow

#-{_|:5) TGW China Ca,, Ltd.
H-[_|=) TGW Scandinavia AB

Media [Photos, Videos) Access Org.Pos. EJ--EB TGW Inddstria e Comércio de Equipamentos Industriais Ltda
Correspondence / Meetings [4) EJ--E@ TGW Iberica Sistemas Logisticos 5.L
Travelling E]--EE; TGW Mechanics GmbH
Legal / Contract E]--EE; TGW Systems Integration GmbH
stage - Gate - Process EJ--EE TGW Logistics Group GmbH
Transmittals - TGW Ttalia Srl.
Transmittals E]--EE; TGW Systems Inc,
Handover SALES -> REALIZATION EJ--EE; Mann & Mouse
REALIZATION EJ--EE TGW Limited
[
[
£

Schedule / Resource Planning

Project Controlling / Review
Engineering

Purchasing

Production / Assembling / Dispatch
Installation / Commissioning / Ramp-Up
Training

User Manual / Documentation

Media (Photos, Videos)
Correspondence / Meetings

H-{_|=) ADMIN-Administration

-[|5) Future Wings

E]--EE; TGW France SAS

Travelling Replication Areas TGW France;TGW Logistics Group |Z|
Invoicing | i |A
User Manual / As Built Documentation || ADMIN-Administrator I
Warranty [ | Mann & Mouse
Handover REALIZATION -> LTS [ ] TEW China =
LIFE TIME SERVICES TGW France r

General [ ] TGW Ibérica

Proposals [ ] TGW Halia I

Service and Maintenance DTGW Limited (UK

Media (Photas, Videos) GW Logistics Group

Correspondence / Meetings [ TGW Ltda

Travelling [ ] TGW Mechanics =

I'_—'I@ Dynamic Folders



Ger  Agile Customizing

fertige Losung

Solution
Packages

ooxisE
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Dramatische Time-to-Market Reduktion

Funktionale Prototypen schatften
[dentifikation mit Losung

Solution Packages liefern Branchen Best
Practices



Rollout: seit Juni 2013

» 9 internationale Standorte
» 450 aktive User / Woche

» /00.000 Projektdokumente
> 1,5 Mio. Dokumente gesamt

,DOXIS 4 ist das richtige Tool fur
Unternehmen, die sich mit ECM einen
Wettbewerbsvorteil sichern mdchten!




Aus Erfahrung BESSER.

Referenzen

Vielseitigkeit und Zuverlassigkeit der
SER ECM-Produkte im Mittelstand und
in Konzernen

ra‘rung

Uber 90 Entwickler erzeugen seit 1984 420 M ita rbe ite r

Software ,Made in Germany“
Garantieren erfolgreiche

ECM-Projekte in Time &
Budget




In Osterreich BESSER.

Kunden

TGW Andritz OBB ASFINAG PVA Bauhaus
Wiirth 3BankenGruppe UniWien AGES
Raiffeisen STRABAG Eni AGES AKH-Linz

rfolge

4 Standorte 35 Mitarbeiter

Hotline und Consultants mit durchschnittlich

in Osterreich 7 Jahren
Betriebszugehorigkeit
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Michael Maurer
Key Account Manager

michael.maurer@ser.at
www.ser.at

0664 811 26 59

T W

Stefan Greifeneder
Project Manager

stefan.greifeneder@tgw-group.com
www.tgw-group.com

0664 885 05 150



